



REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 
Ze zákona se na naše zboží vztahuje reklamační lhůta 2 roky. 

Jak postupovat: 
1. vyplňte reklamační formulář 
2. zabalte reklamovaný produkt a připojte vyplněný formulář 
3. balík odešlete na adresu CHAPPE, Šaldova 219/1, Praha - Karlín, 186 00, Česká republika 

Jméno a příjmení:          Emailová adresa: 

Telefonní číslo:          Číslo objednávky: 

Číslo bankovního účtu:         Adresa: 

Způsob vyřízení reklamace (vyhovující zakroužkujte): 

  výměna zboží                    vrácení peněz (vyberte jednu z možností) 
           -   na bankovní účet 
           -   zpět na kartu 

PRODUKTY K REKLAMACI 

Důvod reklamace: 1. špatná kvalita 
     2. vada materiálu 
      3. vada zpracování 
      4. jiný důvod 

Další informace: 

Datum a podpis: 

Název/typ produktu Množství Důvod reklamace  

chappe@chappe.cz www.chappe.cz
CHAPPE Brand s.r.o.  

IČO: 08947368


